BO CONG THUONG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

CUC XUC TIEN THUONG MAI Péc lap - Ty do - Hanh phuc
S6: 20 ¢ /XTTM-QLXT Ha Ngi, ngay O thang  nam 2023

V/v xac nhéan dang ky thuc hién
khuyén mai

Kinh giri: Cong ty C6 phan Bao hiém Ngan hang Nong nghiép

Céan ctr Luat Thuong mai, Nghj dinh s6 81/2018/ND-CP ngay 22 thang 5 ndm
2018 cua Chinh phu quy dinh chi tiét Lugt Thuong mai vé hoat dong xtc tién thuong
mai;

Tra 101 cOng van s6 3350/CV-ABIC-NCPT&TT ngay 01 thang & nam 2023 cua
Cong ty Co phan Bao hiem Ngéan hang Nong nghiép dang kv thuc hién khuyén mai, Cuc
Xac tién thuong mai xac nhan dang ky thuc hién khuyén mai véi ndi dung sau:

- Tén chuong trinh khuyén mai: 16 ndm dong hanh — Danh tron ven an tam.

- Hang hoa. dich vu dugc khuyén mai: Dich vu bao hiém: Béo an tin dung, Toan
dién nha tr nhan, Thiét hai Vat chat xe O t6. Tau thuyvén va bao an tai khoan.

- Hang hoa. dich vu dung dé khuyén mai: Xe may Honda Vision 2023 phién ban
cao cép; Tién mat hoac chuyén khoan vao tai khoan khach hang.

- Thoi gian khuyén mai: Tir ngay 08/8/2023 dén hét ngay 30/11/2023.

- Dia ban (pham vi) thuc hién khuyén mai: Trén toan quoc.

- Hinh thirc khuyén mai: Quay s6 xac dinh tring thudng.

- Khach hang cua chuong trinh khuyén mai (doi trong dugc huong khuyén mai):
Cac khach hang tham gia san pham bao hiém Thiét hai Vat chat xe 6 16. Toan dién nha
tu nhan, Tau thuyén, Bao an tin dung va bao an tai khoan cta Bao hiém Agribank trén
pham Vi toan québc. Riéng san pham bao hiém bao an tin dung chi danh cho khach hang
tham gia bao hiém qua kénh phan phéi la cac Tong dai ly thudc hé thong Agribank.

- Co cdu giai thuémg: Chi tiét theo thé I¢ chuong trinh khuyén mai véi tong gié
tri giai thuomg 782.800.000 dong.

- Cong ty Co phan Bao hiém Ngan hang Néng nghiép c6 trach nhiém bao cao két
qua thuc hién khuyén mai trong thoi han 435 ngay ké tir ngay két thuc thoi han trao
thuémg, luu trir va chiu trach nhiém vé cac chimg tir, tai liéu lién quan dén bao céo theo
ding quy dinh ctia phap luat dé phuc vu cong tac thanh tra, kiém tra. giam sat.

- Truéce khi thuc hién viée phat hanh kém bing chimg xéc dinh tring thudéng (gin
kém. dinh kém, dat bén trong hang ho6a hoac cac cach thire khac tuong tu) vao hang hoa
khuyén mai (néu c¢), Cong ty Co phan Bao hiém Ngan hang Néng nghiép phai thong
bao thoi gian va dia diém cho So Céng Thuong noi thuce hién viéc phat hanh.
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- Khi thuc hién viéc 16 chae xac dinh khach hang trang thudong (néu ca), Ca ong tv
Cé phéan Bao hiém Ngan hang Nong nghiép phai 16 chire cong khai. co sy chunc’ kién
cua khach hang va phai dugc lap thanh bién ban.

- Viéc thuc hién chucme trinh khuvén mai phai tuén thu cac quy dinh cua phap
luat vé hoat déng xic tién thuong mai va cac quy dinh phap luat khac c6 lién quan.

Noi dung thé 1¢ chuong trinh khuvén mai cua Cong ty Co phan Bao hiém Ngan
hang Nong nghiép kem Lheo./.i/

UC TRUONG

Noi nhén: 7 'PHQ E%c TRUON

- Nhu trén:

- Cuc truong (gé b/c);

- S0 Cong Thuong cdc tinh, thanh phd;
- Luu: VT, QLXT.

Lé Hoang Tai



CONG TY CO PHAN BAO HIEM CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
NGAN HANG NONG NGHIEP Poc lap - Tw do - Hanh phiic
Sb: 3380 /CV-ABIC-NCPT&T'T

Hé Néi, ngayt] thang ¥ ném 2023

PANG KY THUC HIEN KHUYEN MAI

Kinh giri: Cuc Xic tién thwong mai - B§ Cong Thuong

- Tén thuong nhan: CONG TY CO PHAN BAO HIEM NGAN HANG NONG
NGHIEP (Viét tat: Bao hiém Agribank).

- Dia chi Tru s¢ chinh: Téang 6, Toa nha 29T1, Pudng Hoang Dao Thay, Trung
Hoa, Cau Giay, Ha Noi.

- Dién thoai: 024.6299.0055 Fax: 024.6258.0055

- Mi sb thué: 0102183722. S6 tai khoan: 1200201079830 tai Agribank Chi
nhanh S¢ giao dich.

- Ngudi lién hé: Nguyén Qubc Huy - Truéng Phong Nghién ciru Phat trién va
Truyén thong - Bao hidm Agribank. Di¢n thoai: 024.6299.0055 (may 1¢ R018); Dién
thoai di dong: 0903 418 999.

Can ctr Luat Thuong mai, Nghi dinh sb 81/2018/ND-CP ngay 22/05/2018 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét Luat Thwong mai vé hoat dong xuc tién thuong mai, Bao
hiém Agribank ddng ky thuc hién chuong trinh khuyén mai nhu sau:

1. Tén chuong trinh: “16 nam déng hanh — Danh tron ven an tam”.

2. Thoi gian thuc hién: Tix ngay 08/8/2023 dén hét ngay 30/11/2023.

3. Hang hoa, dich vu duoc khuyén mai: Dich vu bao hiém: Béo an tin dung, Toan
dién nha tu nhan, Bao an tai khoan, Thiét hai Vit chéat xe O t6 va Tau thuyén.

4. Hang hoa, dich vu ding dé khuyén mai: Giai thudng bang hién vt (xc may
Honda Vision 2023 ban cao cip) va Giai thuong bing tién mit hodc chuyén khoan vao
tai khoan khéach hang.

5. Pham vi khuyén mai: Toan qudc.

6. 1inh thie khuyén mai: Quay s6 may man xéac dinh trang thudng.

7. Khéch hang cua chuong trinh khuyén mai:

Céc khach hang tham gia san phdm bao hiém Thiét hai Vit chét xe 6 t6, Toan
dién nha tu nhan, Tau thuyén, Bao an tin dung va bdo an tai khoan ctia Bao hiém
Agribank trén pham vi toan qudc. Riéng san phim bao hiém béao an tin dung chi danh

cho khach hang tham gia bao hiém qua kénh phéan phdi 14 cac Tong dai Iy thudc hé
=



thong Agribank.
8. Tong gid trj gidi thudng: 782.800.000 ddng (Bang chit: Bdy tram tdm muoi hai
Iriéu, tam tram nghin dong). '

Bao hiém Agribank cam két giai quyét cac truong hop tranh chép va chiu trach
nhiém trudc phap ludt vé cac vi pham khi thuc hién chuong trinh khuyén mai (néu co6);
df)ng thoi béo cdo két qua thuc hién khuyén mai, luu trit va chiu trach nhiém vé céc
chimg tix, tai liéu lién quan dén bao céo theo dting quy dinh ctia phap luét dé phuc vu
cong tac thanh tra, kiém tra, giam sat.

Thé 1é ctia chuong trinh khuyén mai dugc dinh kém theo vin ban nay.

Bao hiém Agribank cam két noi dung ding ky néu trén va hoan toan chiu trach
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nhiém trudce phap luat

KT. TONG GIAM POC
Noi nhén: PHO TONG GIAM POC g
- Nhu kinh giti; it
- CT HDPQT (dé b/c);
- TGD (dé b/c);

Phong PHH, TSKT, HH, CNTT, QLPL (dé p/h);
Luu VP 1SC, NCPT&TT.

Nguyén H?)ng Thai
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CHUONG TRINH KHUYEN MAI

(Kem theo céng vin 56 3—%373 /CV-ABIC-NCPT&TT, ngay it thang¥ ndm 2023 cia
Tong giam doc Bao hiem Agribank)

1. Tén chwong trinh khuyén mai: “16 nim ddng hanh - Danh tron ven an tim”.

2. Hang héa dich vu khuyen mai: Dich vu b4o hiém: Bio an tin dung, Toan dién nha tu
nhan, Thiét hai Vit chét xc O 8, Tau thuyén va bao an tai khoan.

3. Thoi gian khuyén mai: Ty ngay 08/8/2023 dén hét ngay 30/11/2023.
4. Pham vi khuyén mai: Trén pham vi toan qubc.

5. Hinh thirc khuyén mai: Quay sb may min xac dinh trang thudng.

6. Khach hang cia chwong trinh khuyén mai:

Céc khach hang tham gia san phim bao hiém Thiét hai Vat chit xe 6 t3, Toan dién nha tu
nhéan, Tau thuyén, Bio an tin dung va bo an tai khoan ctia Bao hiém Agribank trén pham vi
toan qudc. Riéng san phdm bao hiém bao an tin dung chi danh cho khach hang tham gia bao
hiém qua kénh phén phdi 1 cac Téng dai 1y thudc hé théng Agribank.

7. Co chu gidi thromg

Toan quoc

X Néi dung giai thwing .o
Co cau hi tiét noi d 1 kv mdi Tri gia - 3
Gidi thuomg (chi et noi dung vi kjmd | (ynp) |7 S | Thanh titn
hiéu tirng gidi thurong) pidi (VND)
Glal Dic biét Xe may Vision 2023 ban cao cip 32. 800 000 01 32 800 000
Giai Nhat Tién mat hogo chuyén khoan 10 566 500 | 03 30.000.000"
S vao tai khoan khachhang | """ "7 ] _ e ]
Tién miit hoic chuyén khoan
‘"N*‘ | vio i khoin khich hing 5°°°_°°°M B ?__?_..?_‘T?_‘f?_‘? ______
Tién mat hodc chuyén khoan
(1a1 Ba vio tai khoan khach hang 3.000.000 90 270.000.000
Gidi Khuyén khich | | .on mét hodic chuyén khodn 1.000.000 | 300 | 300.000.000
vao tat khoan khach hang e
Giai nghiép vu Tién mit bodc chuyén khoan
Bao an tin dung vao tai khoan khach hang 1.000.000 15 15:000.000
Gidi nghiép vu Tién mat hodc chuyén khoan
Vitchitxe Ot |  vao tai khoan khach hang 1-000.000 | 15| 15.000.000
Giai nghiép vu Tién mit hodc chuyén khoan
Nha o nhan vio tai khodn khch hang 1.000.000 ;15 | 15.000.000
Giat nghiép vu Tién mit hoiic chuyén khoan
tau thuyén vao tai khoan khich hang 1.000.000 L5 15'000'000_
(nai nghiép vu Tién mat hoic chuyén khoan
Bdo an tii khoan |  vio tai khoan khich hang 1.000.000 415 15.000.000
Téng céng 484 782.800.000

- Co cdu Gidi thudng:

+ Giat Pic biét va Giai Nghi¢p vy (Bdo an tai khoan, Bao an tin dung, Vit chét xc Otd

Toan dién Nha tw nhin, Tau thuyén) quay sb xac dinh giai thudng trén pham vi toan quéc.

+ Cac Giai Nhét - Nhi - Ba -
khu vure, cu thé nhu sau:

Khuyén khich dugc quay sé xac dinh khéch hang tai méi

«




Don Vi tinh: triéu d&ng.

Gidi Nhit Gidi Nhi Giii Ba Giii KK | Tong
TT| Khu vye S6 [ Gia| S6 | Gia | S6 | Gia| Sé | Gia | gia
lwong | tri | twong | tri {lwong | tri | lwong tri tri
1| Khu vuc 1 1 s 5 1 30 [ 3 | 100 1 225
2 | Khuvucll { 10 5 5 30 | 3 1 100 | 225
3 | Khuvye III [ 10 5 5 30 | 3 | 100 1 225
I'6ng cing 3 15 | 90 300 | 675

* Chi tiét cdc khu vuc:
. ,Khu vue I Gém cac dia ban do Phong Kinh doanh tai Tru s& chinh, cdc Chi nhéanh
Bao hiém Agribank I1a No1, Thang L.ong, Hai Phong, ’hu Tho va Son La quén 1y.
KIlu vue II: Gdm céc dia ban do cdc Chi nhanh Bao hiém Agribank Thanh Hda, Nghé
An, Pa Nang, Dak Lik, Khanh Hoa, Nam Dinh quan 19.
Khu vue TII: Cif)nu céc dia ban do cac Chi nhanh Bao hiém Agribank Tp.JICM, Sai
Gon, Kién Giang va Can Tho quan ly.
- Téng sb giai thuong danh cho khach hang: 484 giai.
- Tong Gid trj gidi thudng cita chuong trinh khuyén mai: 782.800.000 déng (Bdng chit:
Bay tram tdm muoi hai triéu, tam trdm nghin dong).
- Tong Gia tri giai thuong chiém khoang 0,13% doanh thu dy kién trong thoi gian khuyén
mal.
- Bao hiém Agribank cam k&1 tri gia giai thuémg hién vét trén la ding dua trén cac béo gia
va hda don ddu vao mua giai thuong cia Cong ty.
- Céc giai thudmg hién vat khéng dwoc quy déi thanh tién mat.
8. Noi dung chi tiét thé 18 chwong trinh khuyén mai
8.1 Ditu Kién, cach thie, tha tue cy thé khach hang thye hién dé duge tham gia
chwong trinh khuyén mai
- Diéu kién khuyén mai: Gidy chimg nhdn bao hiém (GCNBII) tham gla du thudng
duoc cdp trong thoi gian khuyén mai va con hidu lyc bao hiém dén hét ngay 30/11/2023 (bao
gdm trudng hop tw dong cham dirt hiu hre do xay ra su kién bdo hiém trong thi gian khuyén
mai). Khach hang phai thanh todn diy du phi bao hiém cho Béo hiém Agribank theo quy
dinh.
- Ma dy thuong:
b Mdi GCNBII BATD, Bao an Tai khodn, Vat chét xe 6 to da didu kién khuyén mai s6
duoc ¢dp 01 ma sb du thuwéng dé quay thuong.
i Mdi GCNBH Toan dién Nha tu nhin, Tau thuyén du ditu kién khuyén mai s¢ duoc
chp mi sé du thudng dé quay thuéng, sb luong mi du thudng duge xac dinh theo quy dinh
sau:

STT Mire phi BIH thue thu/GCNBIT $6 tlwong ma
I | Dudi | triéu dong 01 m3 dy thudmg
2 | Tw1triéudéng dén dudi 5 tricuddng | 02 madu thuong |
3 | Tu S triéu déng dén dudi 10 triéu dong 03 ma dy thuong
4 | T 10 tri¢u dong dén duai 20 tridu dong 04 ma dy thudng
S | Tw 20 triéu ddng trér 1én 05 ma dy thuémg
* Luu y:

- Chuong trinh khéng ap dung dbi vai cac treomg hop sau: GCNBIH sira ddi bd sung;
Hity hogc chim dit hop ddng trong thoi gian khuyén mai tir ngdy 08/8/2023 dén hét ngay
30/11/2023 (trr truémg hop ty déng cham dit hidu luc do xdy ra su kién bao hiém trong thoi
gian khuyén mai).

- Khach hang 1a can bd, nhan vién dang lam viée tai Bao hiém Agribank.
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- Trudng hop khach hang ¢6 nhiéu ma du thudng tring giai, khich hing s& dugc nhan
tht ca céc giai thuong da tring,
8.2 Théri gian, cach thire phat hanh bing chirg xac dinh tring thuéng

- Ma du thudng dugc cip cho khach hang tham gia chuong trinh theo phwong thirc nhur
sau:

+ Véi san phim Bao hiém Bao an tin dung: M3 du thudng hop 1¢ 1a ddy s6 duy nhat, gom
7 chir s6 ngau nhién co dinh dang xxxxxxx dugc in goc dwdi bén tréi cua GCNBH do Bao
hi€ém Agribank cap cho khach hang va duge luu trit trén hé théng cia Bao hiém Agribank.

+ V&i sin phidm Bao an Tai khodn: M4 dy thuong hop 1€ 1 ddy s6 duy nhat, gdm 7 chit s6
¢6 dinh dang xxxxxxx dugc cap bang phan mém cua Bao hiém Agribank cho khach hang sau
khi khach hang tham gia bao hiém va thanh toan day du phi bao hieém trong thoi gian khuyén
mal.

+ Véi san pham vét chét Xe 6 16: Ma du thuong hop 1€ la day 56 duy nhét, gbm 7 chii 56
¢o dinh dang xxxxxxx dugc cap bang phin mém cua Bao hiém Agribank cho khach hang sau
khi kbach hang tham gia bio hiém va thanh toan phi bao hiém trong théi gian khuyén mai.

+ Vi céc san phim BH Toan dién nha tr nhén, Tau thuyén: M4 du thudng hop 1€ la day
sb duy nhét, gdbm 7 chir s6 ngau nhién, c6 dinh dang xxxxxxx (khéng tring voi day s6 sdn
phim BATK, BATD, vét chét xc & t6) dwoc cip bang phin mém cua Bao hiém Agribank dua
trén mirc phi thuc thu coa GCNBIH,

- M s6 dy thuéng dwgc phat sinh trong khoang that gian tr 00:00:00 ngay 08/8/2023 dén
23:59:59 ngay 30/11/2023, kém céc thong tin s6 GCNBH, ngay cép, tén khich hang.

- Théng bao mi dw thudng cho khach hang:

+ Ma du thudng cho khach hang du diéu kién dugc Bao hiém Agribank ding tai trén
website abic.com.vn vao ngay 11/12/2023.

+ Bao hiém Agribank s€ thdng bao tryc }iép chrong trinh khuyén mai va thdng tin tra ci
ma dy thuong trén website khi tir van tar quay giao dich.

8.3 Quy dinh vé bing chimg xac dinh tring thuéng d6i véi gidi quay s6 may min

- Bing chimg xac dinh tring thudng 13 mi dy thuéng, Gidy chimg nhén bao hiém theo
quy dinh tai muc 8.1 va muc 8.2.

- Téng sb mi dy thuéng duoc phat hanh tuong img véi ) hrong GCNBH Béo an tin
dung, Béo an tai khoan, thiét hai vit chét xe 6 t6; twong \mg véi sb luong GCNBH va mic
phi bao hiém thuc thu trén GCNBH Toan dién nha tr nhén va Tau thuyén theo quy dinh tai
muc 8.1.

8.4 Thoi gian dia diém va cach thire xac dinh tring thuéng

- Cach thirc xdc dinh tring thuéng: Bao hiém Agribank s& quay thuong xac dinh khach
hang tring thudng bing phin mém quay thudng tr dong. Bao hiém Agribank tién hanh quay
thudng lan hrot nhw sau:

+ Giai Nghiép vu Bdo an tai khoan: Quay sé mi dy thudng san phim Bao hiém Béo an
Tai khodn do Béao hiém Agribank phat hanh trong chuong trinh khuyén mai.

+ (niai Nghiép vu Béo an tin dung: Quay 56 ma dur thudng san pham Bio hiém Bao an Tin
dung do Béo hiém Agribank phat hanh trong (,huong trinh khuyén mai.

+ Giai Nghiép vu Vit chit xe 6t6: Quay sé ma du thwéng san phiam Bao hiém Thiét hai
Vit chét xe 6t6 do Bao hiém Agnbank phat hanh trong chu'ong trinh khuyén mai.

+ Gidi Nghiép vu Toan dién Nha trr nhan: Quay sb ma du thudng san pham Bao hiém
Toan dién Nha tr nhan do Bao hiém Agnbank phét hanh trong chwong trinh khuyén mai.

+ Giai Nghiép vu Tau thuyén: Quay sé ma du thuéng san phim Béo hiém Tau thuyén do
Bao hiém Agribank phat hanh trong chwong trinh khuyén mai.

+ Giai Khuyén khich, Giai Ba, Giai Nhi, Giai Nhat Khu vie I: Quay s6 mi dy thuong do
Bao hiém Agribank phat hanh tai Khu vuc I trong chuong trinh khuyén mai.

+ Giai Khuyén khich, Giai Ba, Giai Nhi, Giai Nhit Khu vuc II: Quay s6 md dy thudng do
Bao hiém Agribank phat hanh tai Khu vuc II trong chuong trinh khuyén mai.
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+ Gidi Khuyén khich, Giai Ba, Giai Nhi, Giai Nhit Khu vue IiI: Quay s6 mi duy thudng
do Bao hiém Agribank phat hanh tai Khu virc I trong chwong trinh khuyén mai.

+ Giai Dic biét: Quay s6 toan bd ma du thudng do Bao hiém Agribank phét hanh trong
chwong trinh khuyén mai.

- Viée gquay thuong dugce thuc hién céng khai dudi sy chimng kién cia dai dién co quan
quan Iy nha nuwée vé thuong mai, dai dién Bao hiém Agribank va dai di¢n khéch hang tham
gia chuong trinh khuyén mai. Két qua ctia budi quay s6 s& dugc 14p thanh bién ban véi su xéc
nhan ctia cac bén chimg kién.

- Thoi gian quay thudng: Dy kién ngay 14/12/2023.

- Dia diém quay thudng: Dy kién tai Tang 6, Toa nha 29T1 Hoang Pao Thuy, Phuéng
Trung Hoa, Quin Céu Gidy, TP. Ha Nai.

8.5 Thong bao tring thwing

- Théng béo trung thuémg cho khach hang: Sau khi cé két qua quay s tring thwéng,
trong vong 7 ngay lam vi¢c, Bao hiém Agribank s& théng bao két qua tring thuémg cho khach
hang bang vin ban theo dia chi dugc ghi trén GCNBH (Béo hiém Agribank khéng chiu trach
nhiém trong trudng hop khich hang ding ky sai dia chi).

- Ngoai ra, Bdo hiém Agribank s€ cong bb két qua tring thudng céng khai tai Tru sd
chinh cia Céng ty, Chi nhanh Bao hiém Agribank, Phong Kinh doanh khu vye, Piém phuc vu
kbach hang cia Bao hiém Agribank hodc tai h¢ théng dai Iy Agribank noi khach hang tham
gia bao hiém trén todn qubc va trén wcbsite home.abic.com.vn, agribank.com.vn hodc cac
phuong ti¢n théng tin dai ching.

8.6 Thoi gian, dia diém, cich thirc va thi tuc trao thudng

- Dia diém trao thudng: Chi nhanh Béo hiém Agribank noi cip GCNBH cho khich hang
tring thudng sé& thuc hién thdng bao thong tin trao thuéng. Khich hang s€ nhan thudmg tai
Tru s¢ chinh cua Cong ty hofic tai Chi nhanh Bao hiém Agribank, Phong Kinh doanh khu
vuc, Piém phuc vu khach hang cua Bao hlcm Agribank hofc tai h¢ théng dai ly Agribank noi
khach hang tham gia bao hiém trén toan quéc.

- Thu tuc trao thuong:

* Pbi véi khach hang nhan thuéng bang hién vat, tién mit: Khach héang tring thudng phat
xudt trinh cac gidy to sau:

4- Giy chirng nhan béo hiém (néu co).

+ Chitng minh nhén dén/cidn cudc cong dan cia khach hang hodc chimg minh nhén
déan/can cude cdng dan cla ngudi duge iy quyén va gidy uy quyén theo quy dinh vé thi tuc
Uy quyén.

* P&i véi khéach hang nhan thwéng bing chuyén khoan: Trong trudng hop vi 1y do bét kha

khang khéng dén nhin giai thudng, khach hang giri cac gidy to sau dén Bdo hiém Agribank
(theo dia chi Chi nhanh Bdo hiém Agribank théng bao két qua tring thu:ong)

+ Gidy dé nghi tra thudng théng qua chuyén khoan (Theo mau dinh kém). Trong do,
Khach hang cung cip cac ndi dung; Ly do khong dén nhin thudng, sb Gidy chimg nhan bao
hiém, thong tin tai khoan thy hudng (s6 tai khoan, ngudi thu huéng, ngdn hang ma tai khodn).

+ Gifly Chtmg nhin bao hiém ban photo (néu co).

+ Chirng minh nhan dén/cén cude cdng dan cia khich hang (ban photo).

Thot han cudi cing khach hang phai giri cac gidy t& néu trén 1a ngay: 29/12/2023 (tinh
theo dau buu dién noi khach hing giri)

- Thoi han trao thuong: Bao hiém Agribank ¢6 trach nhiém trao thuéng cho khach hang
trong vong 45 ngdy ké tir ngay két thie thei gian khuyén mai. Qua thoi han trén néu khach hang
khéng dén nhan thudng, phan qua s& duoc xur ly theo quy dinh ciia phép luét hién hanh.

- Trach nhiém ciia khach hang trang thuéng: Khach hang trung thudng phai chiu moi chi
phi di lai, chi phi lién quan dén ding k¢ quyén s& hitu tai san (nCu ¢b) va chiju trach nhiém
d6ng thué thu nhip khong thuorng xuyén theo quy dinh hién hanh cda phap luit.

9. Quy dinh v¢ diu méi giai dip thic mic
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Moi thic méic lién quan dén chuong trinh khuyén mai ndy, khéch hang lién hé vai s
dién thoai dudng ddy néng cham soc khach hang tai cic C hi nhanh Bao hiém Agribank va cdc
dia chi sau dé dugc giai dép:

- Céng ty C6 pbin Bao hiém Ngan hang Nong nghiép - Téang 6, téa nha 29T1, dudng
Hoang Pao Thiy, Trung Hoa, Cau Giay, Ha No1.
Pién thoai: 024.6299.0055 (May l¢ 8020) Fax: 024.6258.0055
- Chi nhanh Bao hiém Agribank, Phong Kinh doanh khu vuc, Piém phuc vu khach hang
cla Bao hiém Agribank hoéc tai hé thong dai 1y Agribank noi khach hang tham gia bao hiém
trén todn qudc.

10. Trach nhiém cong bd théng tin

- Bao hiém Agribank ¢6 trach nhi¢m thong bdo cong khai noi dung chi tiét cia Thé 18
chuong trinh khuyén mai va két qua tring thudng tai Try s& chinh cia Cong ty, Chi nhanh
Bao hiém Agribank, Phong Kinh doanh kbu vue, Piém phuc vu khach hang cua Bao hlem
Agribank hodc tai hé thdng dai 1y Agribank noi khach hang tham gia bao hiém trén todn quéc
hodic trén website abic.com.vn hoic trén cdc phuong tién thdng tin dai ching.

11. Cac quy dinh khac
- Bao hiém Agribank hoan todn chiu trich nhiém trong viéc quan ly tinh chinh xéc cua

bing chitmg xac dinh tring thudng va viée xé4c dinh tring thudng. Viée t6 chirc chuong trinh
khuyén mai phdi ddm bao‘tinb céng bdng, minh bach va khach quan.

- Bao hiém Agribank duge quyén sir dung tén, tudi, dia chi va hinh anh cia ngudi tring
gidi vao muc dich tuyén truyén, quang cdo khi c6 sy ddng ¥ clia khach hang.

- Sau khi két thic chuong trinh khuyen mai, Bao hiém Agribank cé trach nhiém bao cao
két qua thuc hién chwong trinh khuyen mai trén theo ding quy dinh cta phép luét vé théi han
bao c4o, hd so bao cao va cic gidy t& kém theo.

_- Trong truéng hop xdy ra tranh chép lién quan dén chuong trinh khuyén mai ndy. Bao
hiém Agribank cé trach nhiém thuong luong, hoa giai. Trudmg hop khong thuong luong, hoa
giai dugc, tranh chip s& dugc gidi quyét theo quy dinh cta phap luat.

- Trudng hop Béo hiém Agribank thay déi hodc diéu chinh cac diéu kién va diéu khoan
cua chuong trinh phéi thong bao va duoc sy chip thudn cla co quan quan ly nha nudc vé
thuong mai vé viée thay déi va diéu chinh nay. N&i dung thay ddi va didu chinh nay duge Bao
hiém Agribank céng bd réng rdi, céng khai truéc khi 4p dung 10 ngay trén website
abic.com.va.

- Déi v6i nhing giai thudng khong cé nguoi tring thuémg, Bao hiém Agribank co trach
nhiém trich ndp 50% gia tri cua giai thudng da cong bd vao ngan sach nha nudc theo quy
dinh tai khoan 4 Biéu 96 Luat Thuong mai.

Bao hiém Agribank cam két thuc hién dung va hoan toan chiu trich nhiém vé chuong
trinh khuyén mai trén theo cac qui dinh cia phép luét hién hanh. “+

KT. TONG GIAM bOC
g 10 TONG GIAMDOC §

Nguyén Hong Thai




